La OAC abre mafana con su horario habitual y sélo con cita previa
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El Consell de Formentera informa que la Oficina de Atencién Ciudadana, OAC, abre mafana
sus puertas con el horario habitual, de lunes a viernes, de 9.00 a 14.00 horas y jueves tarde de
16.00 a 18.00 horas. Debido a las medidas de seguridad establecidas por la Covid-19, la
atencién en la OAC sélo se hara con cita previa, que se podra solicitar en el teléfono 687 209
618, que también esta publicado en la OVAC del Consell de Formentera.

El Consell recomienda que se sigan haciendo los tramites de forma telemética a través de la
OVAC sin necesidad de acudir de manera presencial. Ademas, el personal de la OAC atiende
por teléfono 971 321 087 las dudas con los tramites de la OVAC.

En la OAC habra tres puestos de atencidn presenciales, donde se han instalado mamparas
protectoras que cubren parte del mostrador. Ademas, se contara con una persona que
controlara el acceso, comprobara que el ciudadano viene con una cita previa y con mascarilla,
se aplica gel hidroalcohdlico en las manos y no presenta sintomas de la Covid-19.

El aforo maximo sera de 3 personas, por lo tanto las citas tendran una entrada escalonada y
sera comunicada en el momento de la confirmacion de la solicitud. Con el fin de cumplir con las
medidas establecidas de prevencion, higiene y desinfeccidén necesarias, es obligatorio el uso
de mascarilla y se facilitara la limpieza de manos con gel hidroalcohdlico en la entrada.
También se ha sustituido el mobiliario de las zonas de espera para facilitar la higienizacion
entre citas por parte del personal de la OAC.
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